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MANUALE D’USO

MONTASCALE
EASYSTEP

1.

Prima di utilizzare il prodotto, leggere attentamente questo manuale e conservarlo per future consultazioni.
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1. INFORMAZIONI SUL PRODOTTO
1.1 Descrizione del prodotto
Questo prodotto è progettato per consentire agli assistenti/caregiver
addestrati di utilizzare il dispositivo di trasferimento su binario. Lo scopo
è permettere alle persone che non possono salire o scendere le scale di
spostarsi all’interno del vano scale; consente ai caregiver
adeguatamente formati di trasportare con facilità persone con difficoltà
motorie su e giù per le scale.
Il prodotto è utilizzato principalmente in abitazioni e in edifici a più piani
privi di ascensore. È sicuro, semplice, veloce e facilmente richiudibile.
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1 Cuscino rimovibile 7 Pulsante dell’impugnatura anteriore
retrattile

2 Impugnatura anteriore 8 Batteria

3 Cintura di sicurezza del sedile 9 Pulsante di accensione

4 Telaio di supporto per sedia a
rotelle

10 Cingolo di salita

5 Pedali poggiapiedi pieghevoli 11 Impugnatura posteriore

6 Impugnatura anteriore
retrattile

12 Pulsante di fissaggio dell’impugnatura
posteriore
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1.2 Analisi del prodotto

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

mailto:info@miamedicalitalia.it.numero


13 Pannello di controllo 17 Alloggiamento del cambio

14 Leva di blocco dell’asta di
collegamento

18 Cingolo in gomma

15 Impugnatura posteriore
pieghevole

19 Motore

16 Barra trasversale ausiliaria 20 Ruote da 10 pollici non
pneumatiche
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1.2 Analisi del prodotto
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2. AVVISI DI SICUREZZA
1.Prima di installare o utilizzare questo prodotto, l’utente deve seguire

le istruzioni operative dei tecnici di vendita e leggere attentamente il
Manuale operativo di questo prodotto per esercitarsi nell’uso reale. Il
dispositivo può essere utilizzato in autonomia solo dopo che i tecnici
hanno confermato che l’operazione è sicura.

2.Questo prodotto non può essere utilizzato su scale a chiocciola, scale
curve, scale con un’inclinazione superiore a 50°, superfici trapezoidali
ruvide o irregolari.

3. Il prodotto è limitato al trasporto di 1 persona alla volta. Indossare
sempre la cintura di sicurezza durante l’uso.

4.Prima dell’uso, verificare attentamente i controlli di sicurezza
pertinenti (ad esempio: binario, capacità della batteria, presenza e
corretto inserimento di tutte le fessure per schede, ecc.).

5.L’utente non deve superare un peso di 160 kg. Non sovraccaricare il
dispositivo per evitare pericoli.

6.Tenere lontano bambini piccoli e animali domestici per evitare
incidenti.

7.Utilizzare sempre la batteria originale e ricaricarla in un ambiente
asciutto.
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8.La batteria di questo prodotto è riutilizzabile. Se necessita di
sostituzione, contattare l’assistenza per la sostituzione. Non aprire o
sostituire la batteria autonomamente per evitare pericoli. Smaltire la
batteria sostituita secondo le normative locali sullo smaltimento dei
rifiuti.

9. In caso di malfunzionamenti o danni, contattare l’agente locale. Il
prodotto può essere riparato solo da personale di manutenzione
professionale.

10.Non forzare l’uso del dispositivo se il sistema di salita è
malfunzionante o eccessivamente usurato.
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3. PRECAUZIONI PRIMA DELL’USO
1.Età e condizione dell’operatore: Preferibilmente, l’operatore deve

essere un uomo sotto i 50 anni. Gli anziani o persone inferme non
sono autorizzati a utilizzare il dispositivo.

2.Uso delle braccia: L’operatore non deve mai staccare entrambe le
mani dai braccioli dall’inizio alla fine dell’operazione.

3.Bilanciamento durante l’uso: Durante il funzionamento, premere con
forza i braccioli per mantenere l’equilibrio complessivo del corpo. Se
non si riesce a controllare completamente il dispositivo, è necessario
un assistente per mantenere il corpo del carrello bilanciato.

4.Salita delle scale: All’avvio, il corpo del carrello si inclinerà
leggermente verso l’alto; premere saldamente le maniglie. Arrivati
all’ultimo gradino, continuare a premere il pulsante “salita” con la
mano destra e sostenere il bracciolo con la mano sinistra per
permettere al carrello di stabilizzarsi lentamente. Quando tutte e
quattro le ruote toccano il terreno, spostare immediatamente il
carrello dalla superficie del gradino per evitare scivolamenti dovuti a
perdita di controllo.

5.Soste intermedie in salita: Se si deve fermare a metà strada,
assicurarsi che il binario del carrello appoggi simultaneamente su tre
gradini.

6.Prime due discese: Durante la discesa, fermarsi brevemente sui primi
due gradini per consentire ai cingoli di stabilizzare il carrello.

7.Discesa e bordo gradini: Durante la discesa, mantenere le ruote
anteriori lontane dal bordo dei gradini. Inclinare le ruote anteriori in
modo che i cingoli tocchino il terreno. Tenere i braccioli con entrambe
le mani per garantire l’equilibrio del carrello. Premere il pulsante
“discesa” per regolare l’equilibrio in ogni momento.
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8.Responsabilità dell’utente: Se non vi è guasto meccanico del
prodotto, eventuali danni o incidenti derivanti dal mancato rispetto
delle istruzioni sono a rischio dell’utente.

9.Sicurezza del passeggero: Durante salita e discesa, per evitare
ribaltamenti laterali, aprire sempre le impugnature anteriori su
entrambi i lati per sostenere il passeggero. Durante il sollevamento,
assicurarsi che l’occupante indossi la cintura di sicurezza.

10.Uso su scale particolari: Non utilizzare la macchina su scale con
inclinazione superiore a 50°, scale curve ampie, scale oleose,
ghiacciate, umide o scivolose. Evitare di guidare in diagonale sui
gradini, perché aumenta il rischio di incidenti. Durante la salita
prestare attenzione alla parte posteriore; durante la discesa, prestare
attenzione alla parte anteriore.

11.Assistenza per passeggeri più pesanti: Non lasciare mai il dispositivo
incustodito durante l’uso, salvo emergenze. Per passeggeri con peso
inferiore a 80 kg, un solo operatore può controllare il dispositivo. Per
passeggeri tra 80 e 100 kg, si consiglia un assistente per garantire la
sicurezza durante salita e discesa.

mailto:info@miamedicalitalia.it.numero


Mia Medicali Italia SRL .www.mianedicalitali.it. info@miamedicalitalia.it.numero verde 800031962 10.

4. USO E PRECAUZIONI
4.1. Controlli di sicurezza prima dell’uso 
1.Controllo alimentazione: Questo

prodotto dispone di quattro spie
luminose. Tre spie verdi indicano la
carica della batteria. Premere e
tenere premuto il pulsante
dell’indicatore di tensione per
controllare il livello della batteria.
Non utilizzare il dispositivo se la spia
rossa è accesa. Utilizzare il dispositivo
solo dopo una carica completa. Se è
accesa solo una spia, caricare la
batteria prima dell’uso.

2.Controllo pannello: Verificare che i
pulsanti “salita” e “discesa” sul
pannello funzionino correttamente.

3.Controllo freno: Assicurarsi che il
freno sia operativo e che possa
fermare completamente il carrello.

4.Controllo di sicurezza: Verificare che
la cintura di sicurezza e tutte le viti
siano ben serrate.

5.Controllo del cingolo: Controllare che
il cingolo non sia incrinato, e che non
sia eccessivamente consumato o
allentato. In caso di anomalie, seguire
le istruzioni di risoluzione problemi
riportate nel manuale.
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1.Posizionamento del
passeggero: Assistere nel
collocare il passeggero al
centro del cuscino del sedile
e fissare la cintura di
sicurezza. Poggiatesta: In
base all’altezza del
passeggero, posizionare lo
schienale dietro la testa del
passeggero. Regolare la
tensione in modo adeguato e
fissare il poggiatesta
utilizzando il velcro su

4.2. Preparazione per la salita e dettagli operativi

entrambi i lati. Cintura di sicurezza: Dopo che il passeggero è seduto,
fissare la cintura come mostrato nella figura del manuale. Inserire la
fibbia nella serratura per bloccarla. Regolare la lunghezza della cintura
affinché il passeggero sia comodo e ben assicurato.

2.Accendere l’interruttore della batteria, aprire il cingolo e regolare
l’angolo del cingolo a un’inclinazione appropriata (si intende l’angolo
migliore per permettere all’operatore di tirare la sedia da salita sulle
scale, generalmente tra 35° e 40° rispetto al piano orizzontale).
Cercare di mantenere questo angolo durante l’operazione, in quanto
aiuta a risparmiare sforzo. Tuttavia, a causa delle differenze di altezza
e lunghezza delle braccia dell’operatore, l’angolo migliore deve essere
regolato opportunamente in base all’operatore.
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3.Portare la sedia da salita davanti alle scale, regolare l’altezza dell’asta
telescopica in base alla comodità dell’operatore (come mostrato nella
figura), posare il piede sulla spessa barra trasversale del telaio a
cingoli, inclinare la sedia da salita cercando di far aderire
maggiormente il cingolo ai gradini. Accendere l’interruttore sull’asta
telescopica, premere il pulsante “salita” mentre si preme con forza
l’asta telescopica per evitare che la sedia si inclini in avanti,
permettendo così alla sedia di salire le scale. Rilasciando il pulsante
“salita”, la sedia da salita si fermerà.

4.Regolazione dell’asta di collegamento: quando la sedia da salita viene
utilizzata sulla piattaforma, regolare l’asta di collegamento nella
posizione più bassa. Durante la salita e la discesa, cercare di regolare
l’altezza dell’asta in modo che sia vicina all’altezza della spalla
dell’operatore.

5.Aumento dell’angolo del carrello: premere l’asta di bloccaggio verso
l’interno e contemporaneamente sollevare l’asta verso l’alto. Quando
si raggiunge un’altezza prossima a quella ideale, rilasciare l’asta di
bloccaggio e premerla fino al punto di bloccaggio.

6.Diminuzione dell’angolo del carrello: premere l’asta di bloccaggio
verso l’interno e contemporaneamente tirare l’asta verso il basso.
Quando si raggiunge l’altezza desiderata, rilasciare l’asta di bloccaggio
e premerla fino al punto di bloccaggio.
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Aprire la sedia da salita fino allo stato
mostrato nella figura, assicurarsi che la
batteria sia accesa e regolare l’asta di
collegamento a un’altezza adeguata

4.3. Dettagli operativi di salita e discesa

Inclinare la sedia da salita, allineare il
cingolo al centro verticale rispetto al
bordo dei gradini; quando il bordo della
ruota posteriore si trova a 30–40 cm dai
gradini, posizionare il piede sinistro sul
secondo gradino e appoggiare il piede
destro sulla barra trasversale della
sedia da salita. Contemporaneamente,
tirare l’asta di collegamento verso
l’interno fino a far aderire il cingolo ai
gradini.

Premere il pulsante di accensione della
sedia da salita per avviare il dispositivo
e applicare una leggera pressione verso
il basso nella direzione verticale
dell’inclinazione dei gradini. Tenere
premuto il pulsante “salita” per far
muovere la sedia verso l’alto alla
velocità prevista dal dispositivo.
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Se è necessario fermarsi a metà salita, basta
rilasciare il pulsante “salita”. Nota: quando i
cingoli toccano meno di tre gradini
contemporaneamente, è necessario
esercitare una leggera pressione verso il
basso nella direzione verticale
dell’inclinazione dei gradini per evitare che
la sedia da salita si inclini in avanti.

Quando si raggiunge il penultimo gradino,
tirare l’asta di collegamento con entrambe le
mani fino a portarla in una posizione non
inferiore al petto dell’operatore. Premere e
tenere premuto il pulsante “salita” e tirare
lentamente la sedia da salita fino a terra.

Quando la ruota anteriore della sedia da
salita raggiunge il piano orizzontale,
rilasciare il pulsante “salita”, posizionare il
piede destro sulla barra trasversale del
dispositivo e sollevare lentamente l’asta di
collegamento verso l’alto, adagiando
delicatamente la sedia sul piano orizzontale.

Tenere l’impugnatura posteriore e spingere
la sedia da salita verso una scala. Ripetere i
passaggi descritti in precedenza.
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2.Durante la svolta: quando la sedia da salita raggiunge la piattaforma
delle scale, rilasciare l’interruttore “salita”, regolare la sedia in
posizione orizzontale, fare in modo che tutte e quattro le ruote
tocchino il terreno e quindi operare per completare la svolta sulla
piattaforma intermedia delle scale. Successivamente, continuare con
le operazioni di salita successive.

3.Arresto di emergenza sulle scale: per motivi particolari, se l’operatore
deve fermarsi sulle scale durante la salita o la discesa, è possibile
rilasciare il pulsante “su e giù” e tenere con la mano l’asta telescopica.
Quando si effettua una sosta temporanea, è necessario assicurarsi che
i cingoli tocchino almeno tre gradini contemporaneamente.
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1.Durante la salita delle scale, l’operatore deve sempre esercitare una
forza adeguata per tirare indietro in modo stabile. Si raccomanda che
l’operatore segua i passaggi e acquisisca le nozioni essenziali prima di
utilizzare il dispositivo.

4.4. Elementi tecnici essenziali per la salita delle scale
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5. UTILIZZO E RICARICA DELLA BATTERIA
1.Sul lato della batteria ci sono quattro spie. Se

tutte e tre le spie verdi sono accese, indica che
la batteria è completamente carica. Non
utilizzare il dispositivo se è accesa solo una spia
rossa. Caricare la batteria in tempo e utilizzarla
solo dopo che è completamente carica.

2.Prima di utilizzare il caricabatterie, leggere e
seguire attentamente le istruzioni e gli avvisi del
caricabatterie.

3.Utilizzare esclusivamente il caricabatterie speciale per la sedia da
salita per caricare la batteria.

4. Il caricabatterie deve essere testato regolarmente e mantenuto
lontano da olio, solventi e oggetti appuntiti.

5.Questo dispositivo può essere testato e riparato solo presso la
fabbrica originale o presso i suoi rivenditori autorizzati.

6.Non smontare né modificare il caricabatterie.
7.Durante la ricarica, assicurarsi che il caricabatterie non sia in un

ambiente umido.
8.Non toccare la presa del caricabatterie con le mani bagnate.
9. Il carrello non può essere utilizzato durante la ricarica per garantire la

sicurezza.

Suggerimenti:

 Dopo la ricarica, scollegare prima la spina AC da 220V all’ingresso del caricabatterie e successivamente staccare la spina

all’uscita. Tenere le mani asciutte quando si collega o scollega la fonte di alimentazione. Se durante la ricarica si rileva una

temperatura anormalmente alta o un odore strano, interrompere immediatamente la ricarica e contattare il rivenditore

per la riparazione.

Caricare completamente la batteria prima del primo utilizzo. Questo aumenta la durata e le prestazioni della batteria.

Per la manutenzione della batteria, caricarla almeno una volta al mese.
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Componente Principale Parte da Controllare Contenuto del Controllo Gestione Anomalie

Sistema Elettrico

Strumenti di comando
(Interruttore) Funzionamento normale Sostituzione

Strumenti di comando
(Interruttore su/giù) Funzionamento normale Sostituzione

Strumenti di comando
(Freno di stazionamento) Funzionamento normale Sostituzione

Display Batteria Funzionamento normale Sostituzione

Cintura di sicurezza Cablaggio: scollegato,
attorcigliato Correzione, Sostituzione

Scatola di controllo del
circuito

Danni e distacco della
scatola di derivazione Correzione, Sostituzione

Danni alla presa Sostituzione

Parte Motrice

Cingolo

Crepe e usura grave Sostituzione

Allentato Correzione

Errore passo dei denti Correzione

Motore Rumore anomalo Sostituzione

Pignone Danni Sostituzione

Ingranaggio Danni Sostituzione

Ruote piatte Usura grave e danni Sostituzione

Parte Impugnatura Telaio di supporto anti-
ribaltamento

Movimento fluido Correzione

Vano Batteria
Alloggiamento Batteria

Danni Correzione, Sostituzione

Presa danneggiata Sostituzione

Batteria Crepe, Danni Sostituzione

Caricabatterie

Luce LED Danni Sostituzione

Spina Danni Sostituzione

Cablaggio Filo rotto, Crepe Correzione, Sostituzione

Altro Viti e bulloneria Allentate, cadute Ruotare, Installare
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6. ISPEZIONE E MANUTENZIONE
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1.L’ispezione e la manutenzione quotidiane influiscono notevolmente
sulla durata della macchina.

2.Per consentire un utilizzo sicuro, si raccomanda di effettuare controlli
regolari del prodotto in autonomia.

3. In presenza di altre anomalie o malfunzionamenti, oppure se la causa
del danno non è nota, non intervenire autonomamente. Un intervento
improprio può essere pericoloso; contattare direttamente la nostra
azienda o il rivenditore.

4.Regolare la tensione del cingolo o procedere alla sua sostituzione, se
necessario. Nota: il produttore o il rivenditore ha già regolato la
tensione del cingolo a un livello adeguato prima della consegna del
prodotto. Dopo un periodo di utilizzo, la tensione del cingolo deve
essere regolata nuovamente in modo appropriato.

Tensionamento: utilizzare la chiave a
brugola fornita, come mostrato nella
figura, e inserirla nel foro di regolazione
(vedere immagine a destra). Ruotare la
chiave in senso orario per tendere il
cingolo fino a ottenere la corretta
tensione. Ogni cingolo è dotato di due
regolatori; regolarli separatamente per
mantenere l’equilibrio del cingolo.
Allentamento: utilizzare la chiave a brugola
fornita, come mostrato nella figura, e
inserirla nel foro di regolazione (vedere
immagine a destra). Ruotare la chiave in
senso antiorario per allentare il cingolo
fino a raggiungere una tensione adeguata.
Ogni cingolo è dotato di due regolatori;
regolarli separatamente per mantenere
l’equilibrio del cingolo.
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6.Servizio di garanzia:
 Il telaio di questo prodotto è garantito per due anni. Il motore e la
batteria sono garantiti per un anno.
I cingoli in gomma e le ruote in gomma sono materiali di consumo e
non sono coperti dalla garanzia.
Il diritto di interpretazione finale di questo prodotto spetta alla
fabbrica produttrice.
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5.Freno
 Blocco: premere la piastra del freno.                                          Sblocco: premere il pulsante di rilascio del freno
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Attributo Specifica

Dimensioni prodotto (LPA) 129cm51cm157cm(±1.5cm)

Dimensioni piegato (LPA) 100cm51cm31cm(±1.5cm)

Peso netto (Macchina) 29±1kg

Angolazione del cingolo ≤30°

Limite di carico ≤160 kg

Velocità di salita Media 40 gradini/minuto(±5%)

Tensione di carica 100-240V 50/60Hz

Salita scale continua a piena potenza (gradini) Circa 500 gradini

Batteria 24V / 13.6Ah(Max)

Attributo Specifica

Dimensioni prodotto (LPA) 127cm61cm156cm(±1.5cm)

Dimensioni piegato (LPA) 101cm61cm31cm(±1.5cm)

Peso netto (Macchina) 32±1kg

Angolazione del cingolo ≤30°

Limite di carico ≤160 kg

Velocità di salita Media 40 gradini/minuto(±5%)

Tensione di carica 100-240V 50/60Hz

Salita scale continua a piena potenza (gradini) Circa 500 gradini

Batteria 24V / 13.6Ah(Max)
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7. PARAMETRI DEL PRODOTTO
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8. CERTIFICAZIONI
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